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Stakeholder Management
Matterhorn Gotthard Bahn

Best Practice Meeting
Freitag, 6. Oktober 2023, 13.00-18.00 Uhr, Visp
smg.ch/veranstaltungen



Programm
Freitag, 6. Oktober 2023, 13.00—-18.00 Uhr

13.00-13.30 Eintreffen der Teilnehmenden zum Best Practice Meeting beim Bahnhof Visp,

Perron 2
13.41 Zugfahrt nach St. Niklaus
14.10 Ankunft St. Niklaus — Verschiebung in die Raffeisen Arena
14.30 Begriissung durch Nora Teuwsen, Vorstandsmitglied SMG, und Egon Gsponer,

Leiter Infrastruktur und stv. Unternehmensleiter, BVZ Holding AG

Referat von Xavier Gertschen, Leiter Unternehmensentwicklung,
BVZ Holding AG: «Die BVZ Gruppe — mehr als nur Bahn»

Referat von Egon Gsponer, Leiter Infrastruktur und stv. Unternehmensileiter,
BVZ Holding AG: «Stakeholder Management bei der Matterhorn Gotthard Bahn»

15.45 Begehung von Schliisselstellen fiir Naturgefahren

Referat von Eric Pointner, Geschéftsleiter, Rovina und Partner AG:
«Naturgefahren im Mattertal — der Fels brockelt»

Referat von Dr. Damian Steffen, Geschaftsleiter, geoformer igp AG:
«Naturgefahren im Mattertal — Lawinen im Winter, Murgdnge im Sommer»

1713 Rickfahrt nach Visp
Zusammenfassung und Ausblick durch Nora Teuwsen
17.46 Ankunft in Visp
ab 18.00 BVZ Holding AG ladt zum Walliser Raclette-Abend in Visp ein.

BVZ Holding AG

Die BVZ Gruppe erbringt 6ffentliche Verkehrs- und Tourismusdienstleistungen in den Kantonen
Wallis, Uri und Graubiinden. Das Kerngeschaft besteht aus dem Regionalverkehr der Matterhorn
Gotthard Bahn zwischen Disentis bzw. Goschenen und Zermatt sowie dem Zugshuttle Tasch-
Zermatt, dem Autoverlad am Furkapass und den Giitertransporten zwischen Visp und Zermatt
(Service Public). Die touristischen Angebote rund um die international bekannten Topmarken
Gornergrat und Glacier Express, der Immobilienbereich sowie die Beteiligungen an der Matterhorn
Terminal AG Tasch und Zermatt Bergbahnen AG bilden den privatwirtschaftlichen Sektor der Gruppe.



Referierende

Egon Gsponer

Leiter Infrastruktur und
stv. Unternehmensleiter,
BVZ Holding AG

= =

)
_\ -
Xavier Gertschen
Leiter Unternehmens-

entwicklung,
BVZ Holding AG

Eric Pointner
Geschéftsleiter,
Rovina und Partner AG

Egon Gsponer ist Leiter Infrastruktur und seit 2016 stellvertre-
tender Unternehmensleiter der Matterhorn Gotthard Bahn /
BVZ Holding. Er studierte Kulturingenieur an der ETH in Zirich
und absolvierte berufsbegleitend an der Berner Fachhoch-
schule ein EMBA-Studium in General Management. Seine
berufliche Karriere fiihrte ihn von der Landestopographie in
Wabern via die Porta + Partner AG in Brugg im Jahr 2001 als
Leiter Vermessung zur Matterhorn Gotthard Bahn. Im Bereich
Projektmanagement war er wahrend 10 Jahren Projektleiter
fur Infrastrukturprojekte und so mitverantwortlich fir die
Realisierung des NEAT-Bahnhofs in Visp. Seit 2011 ist Egon
Gsponer Mitglied der Geschaftsleitung und verantwortet in
seiner Funktion sowohl den Bau und Unterhalt der gesamten
Bahninfrastruktur als auch die Sicherheit und Verfiigbarkeit
der Bahnstrecke von Zermatt bis Disentis.

Xavier Gertschen ist seit 2019 Leiter Unternehmensentwicklung
der Matterhorn Gotthard Bahn / BVZ Holding. Zuvor leitete er
wahrend 13 Jahren das Controlling der Gruppe. Er ist ausgebil-
deter Tourismusfachmann HF und Betriebs6konom FH und hat
sich berufsbegleitend zum eidg. dipl. Experten in Rechnungs-
legung und Controlling weitergebildet. Zurzeit absolviert er ein
EMBA in Digital Transformation in Zirich. Vor seinem Eintritt in
die BVZ Gruppe war Xavier in verschiedenen Controllingfunk-
tionen bei der UBS in Ziirich und Bern sowie bei der Valora in
Bern und Muttenz téatig. Seit 2022 ist Xavier Mitglied der
erweiterten Geschéaftsleitung der Matterhorn Gotthard Bahn /
BVZ Holding und deckt mit seinem Team die Themen Strategie,
Kooperationsmanagement, Data Science, Innovationsmanage-
ment und Corporate Governance ab.

Eric Pointner absolvierte sein Studium an der Universitét Bern
mit Fachvertiefung Quartéargeologie und Hydrogeologie.

Er ist diplomierter Geologe und diplomierter Bergfiihrer. Weiter
absolvierte er eine Zusatzausbildung als Spengmeister und
Felssicherungsspezialist. Seit 2001 arbeitet Eric Pointner im
Biiro Rovina und Partner AG und ist seit 2021 Geschéftsleiter
der Firma. Das interdisziplindre Team der Rovina und Partner
AG besteht aus Spezialisten in den Disziplinen Geotechnik /
Ingenieurgeologie, Hydrogeologie, Naturgefahren sowie
Messtechnik und Geoinformatik. Rovina und Partner unterstiitzt
die Matterhorn Gotthard Bahn seit Jahren als lokaler Partner
in der Ereignisbewaéltigung und Naturgefahrenpravention.



Damian Steffen
Geschéftsleiter,
geoformer igp AG

Nora Teuwsen
Vorstandsmitglied SMG,
Vorsitzende der Geschéfts-
leitung, ABB Schweiz

Dr. Damian Steffen arbeitet seit 2009 bei der geoformer igp AG
und ist seit 2017 Mitglied der Geschaftsleitung. Er ist diplo-
mierter Erdwissenschafter ETHZ und promovierte 2008 am
Institut fiir Geologie an der Universitat Bern. Sein Management-
wissen vertiefte er berufsbegleitend mit zwei CAS im Bereich
Betriebswirtschaft und Leadership. Die geoformer igp AG ist
spezialisiert auf alle Aspekte der Naturgefahren, von der Gefah-
renbeurteilung bis zur Umsetzung von Schutzmassnahmen.
Ihre Kompetenzen bietet sie auch in den Fachbereichen
Geologie und Umwelt an. Damian Steffen leitet das Team
«Schnee und Lawinen», mit welchem er schweizweit Projekte
erarbeitet.

Nora Teuwsen ist seit August 2022 Vorsitzende der Geschafts-
leitung der ABB Schweiz AG. Sie hat einen Master in Jura der
Universitat Zirich und verfligt Giber das Schweizerische Anwalts-
patent wie auch einen «Executive Master of European and Inter-
national Business Law» der Universitét St. Gallen. Nora Teuwsen
war von 2004 bis 2019 in verschiedenen Funktionen bei der
SBB tatig, zuletzt von 2013 bis 2019 als Group General Counsel.
2019 griindete sie Beyondlegal, ein Beratungsunternehmen fiir
Rechtsabteilungen. Nora Teuwsen ist auch Stiftungsratin der
Stiftung «<Menschen fiir Menschen» und Verwaltungsratin der
Raiffeisenbank St. Gallen.



Gastgeber

BVZ Holding AG / Gornergrat Bahn
Matterhorn Gotthard Bahn
Bahnhofplatz 7,3900 Brig
bvzholding.ch

Anreise mit OV

Maogliche Verbindungen von der
Deutschschweiz:

via Bern-Spiez nach Visp

Zug ab St. Gallen: 9.58

Zug ab Ziirich HB: 11.02

Zug ab Basel SBB: 10.56

Zug ab Luzern: 11.00

Zug ab Bern: 12.07

Maogliche Verbindungen von der Westschweiz:

via Lausanne-Martigny-Sion nach Visp
Zug ab Genf: 11.10
Zug ab Lausanne: 11.50

Anreise mit dem Auto

Wir empfehlen lhnen, mit dem Zug anzureisen.
Es sind keine reservierten Parkplatze verfiigbar.
Bitte beniitzen Sie eines der 6ffentlichen
Parkhauser in der Umgebung des Bahnhofs.




Veranstalter

Schweizerische Management Gesellschaft
Zeltweg 48, 8032 Ziirich

office@smg.ch, smg.ch

Telefon +41 44 202 23 25

Anmeldung — smg.ch

: = Anmelden kdnnen Sie sich tiber den
AR QR-Code oder auf www.smg.ch.
= 5"":! Die Teilnehmerzahl am Best

[=] 7 Practice Meeting ist begrenzt.

Anmeldungen werden nach Eingang und

Ausgewogenheit der Branchen beriicksichtigt.

Der Beitrag pro Person betragt CHF 240.-.
Teilnahmebestatigung und Rechnung folgen.

Wir bitten um Verstéandnis, dass Anmeldungen
verbindlich sind. Bei kurzfristiger Verhinderung
vor dem Anlass ist eine Stellvertretung aus der
Geschéaftsleitung moglich. Abmeldungen ohne
Stellvertretung und no-shows miissen wir in
Rechnung stellen.

SMG Kalender 2023

SMG Neujahrsempfang
Zirich, 18. Januar

Bitte beachten Sie, dass Aufnahmen unseres
Fotografen in SMG Publikationen und auf der
SMG Webseite abgebildet werden kdnnen.

Hinweis: Bitte geben Sie uns bei der Anmeldung
an, ob Sie zum Walliser Raclette-Abend bleiben.

Wichtig: Bitte tragen Sie gutes Schuhwerk und
der Witterung angepasste Kleidung.

ZHAW Ziircher Hochschule fiir
Angewandte Wissenschaften
Winterthur, 28. Juni

Future Skills
Zirich, 3. Mérz

Confiserie Spriingli

Ziirich, 23. August

Kuhn Rikon
Generalversammlung
Rikon, 22. Méarz

IMD T

Datwyler Holding AG
T Altdorf, 15. September

Matterhorn Gotthard Bahn
Brig, 6. Oktober

Lausanne, 20. April

Empa/ Innovationspark Ost
St. Gallen, 10. Mai

59. SMG Forum
Ziirich, 8. November

Gestaltung: hellermeier gmbh - visual communication



